INFORMOVANY SOUHLAS S PROVOZNIM RADEM AMBULANTNI
LOGOPEDIE Poliklinika Zamberk.

1. REZERVACNI SYSTEM

Casové odstupy jednotlivych navstév maji svou terapeutickou logiku. Pfedevsim v poé¢ate¢nich fazich
terapie jsou nutné navstévy v ¢astéjsich intervalech. Pouzivame proto rezervac¢ni systém.
Rezervovanych termind je vice a potvrzuji se, nebo upfesnuji pfi jednotlivych navstévach. Pokud klient
nedorazi na dany termin, nasledujici rezervované datum je automaticky zruseno.

2. CASY OBJEDNAVEK

Vétsina klientli pozaduje co nejdiivejsi ranni ¢asy objednévek, nebo co nejpozdé€jsi odpoledni. Ac
bychom velmi rady, nelze z kapacitnich divodi témto pozadavkim vyhovét. Predskolni déti a déti
nizkého véku musi byt objednavany v dopolednim ambulantnim bloku, pro Skolni déti
jsou vyhrazeny odpoledni terminy. Rodice, jako doprovod nezletilého ditéte maji ze
zakona narok na proplacené volno (propustka).

3. ODHLASOVANTI

V pripadé, Ze se nemuzete dostavit, prosime o véasné odhlaseni, jen tak miiZeme uvolnény
termin nabidnout ¢ekajicim nahradnikiam. Odhlagovani je mozné pouze telefonicky nejlépe
na mobil Vasilogopedky, nebo na pevnou linku. Pokud nezveddme mobil, nemiizeme se Vam v dané
chvili vénovat a ozveme se zpét v nejbliz§im mozném case. Muizete napsat i stru¢nou SMS. Pro
odhlasovani v§ak nelze vyuzZivat e-mail.

4. STORNO POPLATKY
Tolerujeme jednu neodhlasenou terapii, protoze kazdy miize jednou zapomenout. Pti dalsim
zapomenuti poZadujeme storno poplatky dle vyhrazeného ¢asu, viz. cenik.

5. DOPROVOD DITETE

Na logopedické kontroly musi byt osoba, ktera provadi logopedicka cviceni i doma. Toto je
nutné k zajisténi efektivity terapie a funkéniho prenosu instrukei pro nasledna domaéci cviceni. Jen
vyjimeéné a po predchozi domluve Ize poslat ,,zastup®, ktery pouze doprovazi.

6. VCASNOST PRICHODU

Vyuzijte prijemného prostiedi ¢ekarny a prichazejte véas. Inspirujte se radami a pomtickami pro rozvoj
Vaseho ditéte, které zde nabizime. Nevystavujte dité stresu z pozdniho ubéhaného

prichodu. Cas VAm nemiizeme prodlouZit. Z nasi strany mohou nastat mirna zpozdéni zpisobena
napt. telefony pevné linky, za coz se pfedem omlouvame.

7. SPOLUPRACE

Prosime o diislednou spolupraci z Vasi strany dle nasich doporuéeni. Bez Vaseho pravidelného
domaciho cviceni v doporucené frekvenci a délce, nelze zajistit iispéch. Pii nespolupraci, nebo pii
preruseni péée ze strany rodic¢u bez piredchozi domluvy, je dité po dvou mésicich
vyrazeno z logopedické péce. Zah4ajit opét pozdéji pak nelze, protoze okamzité prijimame nového
klienta z potadniku.

8. VYSETREN{ U DALSICH ODBORNIKU

Napft. u foniatra, neurologa, psychologa, fyzioterapeuta, nebo ORL vySetieni. Snazime se déti zbytecné
nezatézovat, ale vyvoj feci a jazyka je tak slozity centralni systém, ze v nékterych pripadech bez
pohledu dalsi odbornosti nemtizeme zodpovédné pracovat. Daverujte nam...

Jsem srozumén a souhlasim s provoznim FAdem ........ccoceevivierienieniniienienereeeeeeeee e
(podpis rodice, datum)



